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KARSILAMA

TAKTIKLERI

2020’de pandemi ve kur etkisiyle hammadde fiyatlan rekor dizeyde arth.
Maliyetler insaat girdilerinde yizde 40, tarimda yiizde 22 yikseldi. Sektorine
gore degisse de pek cok sirkette cift haneli maliyet arhisi yasandi. Bu yikselisi Urin
fiyatlarina yansitamayan sirketler, giderlerini kismaya odaklandi. Girdi artisini
yuzde 100 kompanse etmek miimkiin olmasa da maliyet inovasyonu yoluyla gider
azaltmada basarili olan pek cok sirket var.
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Kurun hizl ytikselisi, girdi maliyetlerine
ciddi sekilde yansimis durumda. Tirkiye'de
sanayi mallar Gretiminde kullanilan girdilerin
onemli bir kismunin ithal olmasi, maliyet
artislarinda en onemli etken. Uzmanlar, alim

giictindeki diististin ve enflasyonu kontrol alunda
tutma cabalarimin da fivatlar @izerindeki baskisina
dikkat ¢ekiyor, Algoritma Consulting Kurucusu Ali
Ozgeng, bu sartlar alunda sirketlerin kendi kontrol
edebildikleri alanlarda maliyet inovasyonu yapma-
larinin tek ¢ikar yol oldugunu soyliyor.
Ger¢ekten de ithal hammadde bagimlib@ pek
cok sektoriin temel sorunu. Ithal mallan yerli diriin
ya da hammadeyle ikame etme trendi yiikselise
gegse de heniiz tim scktdrderde ve tiim hammad-
deler icin olanakh goriinmilyor. Bu nedenle sirket-
lerin giderlerine odaklanmas: bityiik Gnem tasiyor,
Pandemiyle birlikte havalimani, hastane gibi
hizmet scktortt kurumlaninda kapanmalardan do-
lay1 ciroyla beraber giderler kendiliginden azalous
durumda. Uretime biiyiik oranda devam eden sek-
torlerde ise maliyetler ¢ift haneli anarken sirketler
giderleri kismak icin farkh aktikler uyguluyor. Bu
taktiklerle giderler azalulmus olsa da maliyet arusla-
r1 tam olarak kompanse edilebilmis degil. Yine de
sirket yetkilileri siirekli degisen konjonktiirde ken-
dilerinin kontrol edebilecekleri “giderlere™ odak-
lanmanin tek care oldugu konusunda hemfikir.

KOG’UN STRATEJiSi TUTTU
Koc¢ Toplulugu, pandemi doneminde stirddriilebilir
verimlilik artst hedefiyle grup sirketlerine “Masra-
fi nasil keserim” paradigmasmdan ¢ikip, “Bu har-
camaya gerek var m?", “Bu harcamayr nasil daha
farkl, verimli sekilde yapanm™, “Bu kayna@ stra-
tejik odak alanlarima aktarabilir miyvim*® anlayisi-
nin benimsendigi Sifir Bazh Bigeleme programs-
na gecmeyi Onerdi. Kogtas, bu programi basanyla
uygulayan sirketlerden biri oldu. Kogtas Mali Isler
ve Yaurimdan Sorumlu Genel Midir Yardimeis:
Mehmet Korkmaz, “Program, siirecleri-
mize taze ve yeni bir aciyla bakip masral
kesmekien ziyade kisith kaynaklan strate-
jik alanlara aktarmaya ve verimlilik artur-
maya odaklanmamiz sagladi™ divor.

2020 yilinda toplam malivetleri yazde
18 artan Koclas'ta bu program sayesinde
giderlerde yiizde 7 dusiis elde eniklerini
belirten Korkmaz, “Programi aymi zaman-
da kiilirel bir doniisiim olarak da gori-
yoruz. Bu bakis acisim ve sorgulamay:
stirekli hale getirip masrafl kesme anlayis

MEHMET
KORKMAZ

J Maliyetin ne kadan (%)
_ gider azaltilarak telafi ediliyor?

Sirket ml nﬁG:hu-
= BLC Group w 65 ) 15 =
« Giilman Group (40 w20
= Kigih (40 (15 =
« Cotton Box w40 w2 )m
« Goldmaster (30 = 10 )=
« Sarkuysan (29 »=(_0 )
« Orka Banyo w20 = 5 )=
« Kogtas w18 w7 0w
« Soktas Tekstil w15 w3 =
« Lila Group 15 = 3
« KipagHolding = 15 = 10 =
« Aris Pirlanta W 15 m 5 m
« TAV Havalimanlan Hold. = 10 = 39 =
= Memorial (9 (12 )»
« Yesim Tekstil o 52 04 =

yerine isi yoneten calisma arkadaslannuzin fikir ge-
listirmesini ve uygulanmasmi benimsiyoruz™ diyor.

Defansil bir strateji yerine, ciddi bir yaunm ve
biiytime donemi icinde olduklanm anlatan Kork-
maz, *Oncelikli yaunm alanlanmiz dijital doni-
siim, ¢oklu kanal yapilanmasi ve Kogtas Fix for-
mat magazalanmizda yayihm. Pandeminin etkisiyle
ozellikle dijitallesme ayagina hiz verdigimiz bilgi
teknolojileri giderleri, enerji ve depolama-lojistik
maliyetlerimiz en ¢ok artan kalemler oldu. Tam ca-
hsmalar sonucunda kira, disandan saglanan fayda
ve hizmet, finansman giderlerimiz en ¢ok distirdi-
gimiiz kalemler oldu” diyor.

HASTA AZALDI GIDER DUSTU

Pandeminin en cok etkiledigi sektorlerin basinda
ozel hastaneler gelivor. Pandemide zorunlu haller
disinda doktor ziyaretinin ciddi oranda diistisi sek-
torde gidereri azaltmes durumda. Memorial Saghk
Grubu CEO'su Ugur Geng, 2020 yilinda
finansman giderleri disindaki maliyetlerin
yiizde 9 anugm soyliyor. Buna karsilik
gidererin yilin basinda yapuklan biigeye
gore pandemideki hasta sayisinin azal-
masiyla yiizde 12 seviyesinde distigini
belinivor. Geng, maliyet aruslarim en cok
etkileven kalemlerin agerhikls kura bagh
olan malzeme ve ilag oldugunu soylerken,
*Daha ¢ok verilen tesviklerle personel gi-
derlerimizde tasarrufl sagladik. Ozellikle
pandemi baslangicinda talebin azalmasiy-
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- Hangi kalemlerin maliyeti artt1? s
Sirket Maliyeti en fazla artan kalemler Gideri en fozla azalfilan kalemler
BLC Group Iplik, boya, kimyasal, Enerji, Gretim araclar)
ambalaj, enerji
= Cotton Box = Iplik ve diger hammaddeler = * =
o Goldmaster = Nakliye, hammadde, elektrik Pazarlama personeli =
@ Giilman Group o= Insaat malzemeleri e Insaat malzemeleri =
Kigih Hammadde uranleri, Kiralama ve
lojistik giderleri ve ambalaj dénemsel hizmetler
Kipas Holding Pamuk, hurda kagit, Pamuk, hurda kagit, kémdar, _
kémdr, nisasta, boya nisasta, boya ve navlun
= Kogtas = BT, enerji, depolama, lojistik =  Kira, finansman giderleri =
Lila Group o Hammadde, .. Seyahat, temsil&agirlama
navlun ve enerji
o Memorial L Kura bagli olan L Iscilik, malzeme, ilag =
malzeme ve ilag
Orka Banyo MDF-LAM, Uretim ve hammadde
- =  melamin yonga levha, e =
seramik lavabo
- Sarkuysan = Hammadde i « =
Soktas Tekstil | Iplik, iscilik ile boya ve I Pazarlama giderleri, L
kimyevi maddeler nakliye, navlun
TAV Personel, gida, Personel, gida, L
Havalimanlar Holding elektrik ve dogal gaz elektrik-dogalgaz
Yesim Tekstil Lojistik, iplik fiyatlarindaki || Iplik ju

artis ve iscilik giderleri

Not: Sirketler alfabetik olarak strn-lnrunl,sm.

BALCIOGLU

la birlikte belirli donemler ve belirli alanlarda per-
sonel yonetimini optimize ederek verimliligi artr-
dik. Ayn1 zamanda devletin sundugu tesviklerin de
katkist oldu. Bunun disinda maliyet aruslarindan
daha az etkilenmek icin malzeme-ilac stoklanmiz
artirarak maliyet aruslarii 6telemeye calisuk™ di-
yor.

Geng, maliyet inovasyonu yaklasimlarm soyle
anlauyor: “Maliyet aris hizim gider kisarak degil
ozellikle saghk turizmi bacaginda yeni pazarlara
acilarak, farkh @iriin ve hizmetler piyasaya sunarak
ve verdigimiz kaliteli hizmeti daha ¢ok yerli hasta-
ya ulastrarak, gelir arust yoluyla kompanse etmeye
calistyoruz. Pandemi etkisinin azalmasiyla birlikie
yabanct hasta kanalinda daha da fazla ilerleyebile-
cegimizi distiniiyoruz.”

SABIT GIDERLERDE DUSUS

Tekstil ve hazir giyim scktorii, pamuktan kimya-
sallara pek cok kalemde ithalata bagimhi. Sekior,
otomasyonla daha verimli ve stirdiiriilebilir olmaya
calisiyor, Yesim Tekstil Finans ve Mali [sler Baskan
Yardimcist Bedi Erim, 2020 yilinda toplam mali-
yetlerin yiizde 5,2 artugini, buna karsihik giderleri
is¢ ylizde 0,4 oraninda distirebildiklerini belirtiyor.
2021 yilinin ilk 6 ayinda giderleri yiizde 1 oraninda
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azaltuklarim soyleyen Erim, gider azaltma strateji-
lerini soyle anlauyor: “Maliyeti en ¢ok artan temel
kalemlerimiz lojistik, iplik ve iscilik giderleri oldu.
Ornegin bir konteyner fiyau 2 bin 500 dolardan
15 bin dolara yiikseldi. Temel kalemlerdeki gider
dististinii, giderlerimizin karliiga etkisini pozitif
artirarak, verimlilikle kayiplan gidererck ve daha
katma degerli tirtinlere yonelerek sagladik. Gider-
lerimizi diistirerek maliyeueki arust yiizde 80 ora-
ninda kompanse ettik.”

BLC Group Yonetim Kurulu Baskan Yardimeis
Aykut Balcioglu, yizde 65 maliyet artis1 yasandi-
giny, giderleri de yizde 15 oraninda diistirebildik-
lerini ifade ediyor. En ¢ok maliyet artsinin iplik,
boya ve kimyasalla ambalaj gruplarinda oldugunu
soyleyen Balcioglu, giderleri nasil azaltuklarim soy-
le anlanyor: “Otomasyon stireclerini devreye aldik
ve daha verimli tGretim yapmay: basardik. Hata ve
tamir oranlarim sifira yakin seviyeye cekerek sabit
giderlerimizi distirdiik. Aynca yenilenebilir eneriji
vaurnmlanmizin karsihigini da almaya devam edi-
yoruz.”

Kipas Holding Yonetim Kurulu Uyesi Hikmet
Giuimuser, kur artuslanna bagh olarak maliyetlerin
2020'de yiizde 15 artugima dikkat cekiyor ve soy-
le devam ediyor: “Ayrnica yasanan navlun artsla-



ri, hammadde tedarikinde maliyetlerimizi etkiledi.
Kaynaklarimmzi verimli kullanmak icin onlemler
aldik ve bunun sonucunda giderlerimizi yiizde 10
diistirdiik.”

ANLASMALAR YENILENDI

Tum perakendeciler pandemide kapalh kalan
AVMler nedeniyle cok zor bir donem gegirdi. Kigr-
It CEO’su Hilal Suerdem, 2020 yilinda pandemi ne-
deniyle maliyetlerin yiizde 40 artugm buna karsilik
giderleri yiizde 15 diistirmeyi basardiklarint soy-
liyor. Suerdem, yasanan maliyet artislanni ve bu
artislarla nasil miicadele euiklerini soyle acikhyor:
“Hammadde tiriinleri, lojistik giderleri ve ambalaj
malzemelerinde ciddi maliyet arust oldu. Kisitla-
malar nedeniyle anlasmalanmizi yeniden gozden
gegirdik, Kiralama giderlerimizi kisuk. Ayhk rutin
isleyen sozlesmelerimizi gozden gecirdik, hizmet
alamadigimiz donemler icin indirim aldik.” Gider-
leri diisirmenin hicbir sekilde maliyet arusin kar-
silayamadigini soyleyen Suerdem, “Maliyet artisi bu
sckilde siirerse kir etmeyen birka¢c magazay: ka-
patmak, yurt icindeki bitylime hizimizi distirmek
gibi onlemler alacagiz” diyor.

Aris Pirlanta Yonetim Kurulu Baskani Kerim
Giizelis, gider azalumaya saun almalan gozden
gecirerek basladiklarin soylityor. Hammadde ve
malzeme alimlarini wekrar inceleyip bazi kalemler-
de toplu saun alma yoluna giderken, acil olmayan
baz kalemlerde erteleme yapuklarini soyliyor.
Giizelis, “Ozellikle hammadde konusunda tedarik-

ALP OGUCU

LILA GROUP CEO'SU

KUR ARTISI YANSIDI
2020 yilinin baglyla 2021
Ocak arasinda ylzde 20
artan dolar kuru kargisinda
yilicinde maliyetlerimiz
hammadde, naviun,
enflasyon ve eneriji
fiyatlanndan etkilenerek
ylzde 15 diizeyinde arth.
Giderlerimizdeyse pandemi
nedeniyle seyahat,

yol, konaklama, temsil

ve agilama masraflarn

ve sosyal faaliyetler

gibi kalemlerde disas
oldu. Ancak bunlar

yilik Gcretler Gzerinden
degerlendirildiginde ylzde
5'in altinda kalir. Diger
taraftan COVID-19 onlemleri
kapsaminda artan servis
giderleri, COVID-19 adina

“ARTISI KOMPANSE ETMEK
MUMKUN DEGIL"

ilave tedbirlerin masrafian,
BT harcamalannda
arhslardan kaynakli
giderlerde ylzde 2 gibi
degisimler de oldu.

BiR[(AC PUANLIK
DEGISIM

Verimlilige yonelik sGrekli
otormnasyon, dogal
kaynaklann korunmasl ve
BT alanlannda yafinmiar
yapilsa da bu yatinmlarnn
geri dondsleri uzun vadede
sonuglara yanstyor.
Hammadde gibi arin
bilesen listesinin femelini
olusturan kalemlerde
yasanan artisin kompanse
edilmesi bu tir tasarruflaria
mimkUn degil. Ancak
tuketicinin ihtiyacini farkh
sekilde karsilayan daha
blylk paketler veya
verimli lojistik cézimleri
uygulaninca birkag puanik
degisim yaratilabiliyor.

HAVALIMANLARI KAPANDI GIDERLER YUZDE 39 AZALDI

BURCU GERIS TAV HAVALIMANLARI HOLDING CFO'SU

EN BUYUK GIDER PERSONEL
Konsolide olarak 2020

yilinda maliyet arigimiz

ortalama ylzde 10 civannda
gergeklesti. Pandemi nedeniyle
havdlimanlannin kapanmas,
evden calisma dizenine gegis.
devlet destekleri ve sitketimizdeki
verimli tasarruf uygulamalanyla
giderlerimizi ylzde 39 czalttik.
Giderlerimizin yaklasik ylzde
40'in1 personel giderler
olusturuyor, Dolayssiyla maas
arhg orani bizim icin en dnemli
parametre. Bunun disinda elekirik
dogal gaz birim fiyatian, gida
enflasyonu maliyetlerimizi artiran
diger kalemler,

“DESTEKLER ETKILI OLDU”

Hem Turkiye‘de hem diger Ulkelerde Kisa Calsma
Odenedi gibi deviet destekleri sayesinde personel
giderlerinde onemli tasarruf elde ettik. Hizmet
sirketlerimizin operasyon gosterdikleri havalimanlanyla
kira anlagmalannda indirim elde etmesi, terminal
sitketlerimizin havacilik otoriteleriyle yaptiklan kira
erteleme anlasmalan ve zarar eden subelerimizin
bu strecte kapanmasi da onemli tasarruf kalemler
arasinda yer aliyor.

“DUsUSUN YUZDE 10'V KALICI”
Pandemi nedeniyle 2020 yilinda operasyonlann durma noktasina gelmesiyle beraber
giderlerimizdeki azalma, maliyet arhs etkisinin tamamen éndne gecti. 2021 yilinda
kur etkisini de hesaba kath@me zaman giderlerimizdeki dislsan ylzde 10°'unun

kalic olmasini bekliyoruz. Kar etmeyen operasyonlanmezin kapatimast, personel
maliyetlerinde gerceklestirdigimiz verimliligin devam ettiriimesi, kira indirimleri gibi
onlemlerle maliyet arhist hizinin dnlne gecmeyi planlyoruz.
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cok sirket CEO’su maliyet inovasyonu konusunda
da yolun sonunda olduklart mesajm veriyor. Ev
tekstili sektoriiniin onemli temsilcilerinden Cotton
Box'ta da 2020'de maliyetler yiizde 40 artu. Cotton
Box Yonetim Kurulu Baskani Nuri Turgut, “Buna
karsihk giderlerde disiis saglayamadik™ diyor. Is-
lem hacminin bilylimesi ve sirketin pazar paymnn
genislemesi nedeniyle genel giderler oraninda 2
puanlik bir distis yasandigim soyleyen Turgut,
“Maliyeti en cok artan temel kalem iplik. Standart-
lanmizdan taviz vermedigimiz icin gider diisiisiinil
saglamak da miimkiin olmuyor. Bugiine kadar gi-
derlerin distiriilmesi icin gereken calismalar faz-

“iSimiz
AKSAMADAN
SURECI
GECIRDIK"

MUZAFFER KAYHAN
SOKTAS CEO'SU

1.173 KM DAHA AZ SATTI

Pandemi etkilerinin yogun lastyla yapildh, bu nedenle bundan 6tesi ¢cok zor”
olarak hissedildigi 2020 yiina nazaran birim maliyet diye anlauyor.

yiinda, 2019 yiina nazaran arhgmiz ylzde 19 olarak Sarkuysan Yonetim Kurulu Baskam Hayrettin
kumas sat bozmdq 1.173 ggrc;gkleg,ﬁ. 2021~y1hmn’ Cayct, 2020 yilinda maliyetlerin yiizde 29 artugins
km azals gerceklesfi. birinci yansinda 6nceki yila soylityor. En fazla aris1 hammaddede yasadiklarini
B'"T Tl'ror!:(\;ﬁ;b?zrngo ggrehvbuz(ie ?i?ﬁﬂ%dgk ifade eden Cayer, “En temel gider kalemimiz olan
ﬁ; eﬁerimizlgem;zfng;a Ec\?d etﬁk’. Ymﬂrg’?(ﬁen o han_nnuddc maliyeti gerck global pivasalardaki em-
15'lik arts gbrlirken maliyet czalfici tedbirlerin tia fiyatlan gerekse doviz kurundaki arus nedeniyle
giderlerimizde yizde 3'Iik yani sira sats gelirerindeki onemli olctide yitkseldi. Bu giderlerin herhangi bir

azalis gerceklesti. Gerek arhs FAVOK' olumlu etkiledi. gider kisinusiyla kompanse edilebilmesi mimkiin

kurlardaki dalgalanma Efeler Ciftigi tarafinda olmadi” diyor.

gerekse hammadde 2021 yinin ilk yansinda

fiyatlanndaki arhs, birim stt veriminin iyilesmesinin ARTISLAR SURERSE...

maliyetierin elimizde yaninda organik blytmeyle Yeni donemde maliyet artislanina kars: sirketlerin

olmayan nedenlerie genisleyen sagmal sayssina seciminde iki yol one cikiyor. Biri giderleri kismaya

ylkselmesine neden oldu. bagh Gig st Urefiminde odaklanmak digeri gelirleri artrarak maliyet artisini

Aok Nt ke Rysi o3 Ion i KayeTii kompanse etmeye calismak. Goldmasier Yonetim

sayednda herhang ity SnCiol g UaVC) Kurulu Qaskanl Sinan Bora, 2020'de maliyetlerinin

kesintisi oilmadan bu zor etmesi ve sirketin birim ) R YT : AR

sireci gecirdik. maliyetierine ve kér marjina yiizde 30 artu@im giderlerini ise yiizde 10 disiire-
olumiu katlada bulunmasir bildiklerini belirtiyor. Maliyeti en ¢ok artan temel

FAVOK OLUMLY bekliyoruz. Sit hayvanciig kalemlerin nakliye, hammadde ve clekirik oldugu-

nu sdyleyen Bora, “Gider disiistinii sagladigimiz
kalemler ise pazarlama personeli” diyvor. Malivet
arusinin ancak (icte birini kompanse edebildikle-
rini ifade eden Bora, “Maliyetlerdeki arus hizi bu
sckilde stirerse satis ve pazarlama giderlerinden

ETKILENDI is kolunda ¢ig sit taban
2021 yiinda ilk 6 aylik fiyahnda yapilan arhs, sahs
finansal tablolanmizda 2020 gelirerini olumiu etkiledi.

cilerle yapugimiz anlasmalarla maliyet arusim yiiz-
de 5%¢ yakin kompanse edebildik” diyor.

Orka Banyo Genel Midiirti Nalan Yilmaz, 2020
yilinda maliyetlerde ytizde 20 arus olur-
ken giderleri yiizde 3 disiirebildiklerini
belirtiyor. Tedarikcileriyle yapuklar: yeni
anlasmalarla maliyetleri kismi olarak dii-
stirmeye calisuklarn soyliyor. Yimaz,
“Maliyeterimizi ylizde 5 diistirdiik. Alier-
natif tedarik¢ilerle fiyat avantaji sagladik,
tasarim tarafinda yenilikci tirtinler gelistir-
dik” diyor.

KOMPANSE ETMEK iMKANSIZ MI?
Ashnda sirketler uzun yillardir maliyet ar-

ustyla miicadele ediyvor. Bu nedenle pek
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kisacagz” diyor.

Gillman Group CEO'su Polat Giilman da gi-
derleri kisarak maliyet arusimi yiizde 50 kompanse
edebildiklerini ancak artislar bu sekilde
stirerse gelir artirmaya odaklanacaklanm
belirtiyor. Giilman, 2020'de yasadiklar
durumu soyle anlauyor: “2020 yilimn Mart
aymda baslayan pandemi donemindeki si-
kinular: siki1 maliyet yonetimi ve disipliniy-
le kontrol edebildik. insaat maliyetlerinde
vaklasik ytizde 40 oraninda arus yasandi.
ik refleksimiz proje baslangic tarihlerini
bir siireligine otelemek oldu. Bu tedbirle-
rimiz Ozellikle sabit giderlerimizi azaltmak
anlammda 6nemli fayda sagladi, maliyet
yonetiminde elimizi giiclendirdi.”



